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PQRFS, ubicado en la UDS. | e fisn , en el cual se |

encontraron formatos de PQRFS, para evaluar la calidad de los servicios |

~prestados y satisfaccion de los usuarios. l

. Los resultados obtenidos seran enviados posteriormente al lider de cada

| proceso
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Firma con namero de cedula de quienes intervinieron en el proceso de apertura

)
del buzon de sugerencias:
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| Los resultados obtenidos seran enviados
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posteriormente al lider de cada
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' Firma con numero de cedula de quienes intervinieron en el proceso de apertura
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